1. Identiteit van de verkoper

Klusjesdienst Niels

Niels Palmans

BE0780862173

Hyacintenlaan 18

3583 Paal

047974 59 66
klusjesdienstniels@gmail.com
www.klusjesdienstniels.be

2. Toepassingsgebied

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aankopen van digitale producten (zoals
e-books, gidsen, downloads of adviesdocumenten) via www.klusjesdienstniels.be.

Door een aankoop te doen, verklaart de klant zich akkoord met deze voorwaarden.

3. Productomschrijving

De aangeboden producten zijn digitale bestanden (PDF of vergelijkbaar formaat) die na betaling
elektronisch worden geleverd.

Er wordt geen fysiek product verzonden.

4. Prijs en betaling
Alle vermelde prijzen zijn inclusief 21% btw, tenzij anders vermeld.

De betaling gebeurt via de aangeboden online betaalmethodes.
De levering gebeurt na succesvolle betaling.

5. Levering
Na betaling ontvangt de klant toegang tot het digitale product via:

e een downloadlink
of

e eene-mail met bijlage
of

e een aparte webpagina met toegang

De klant is zelf verantwoordelijk voor het correct invullen van zijn e-mailadres.



6. Herroepingsrecht

Conform artikel VI.53 van het Wetboek Economisch Recht vervalt het herroepingsrecht bij de
aankoop van digitale inhoud die niet op een materiéle drager wordt geleverd, indien:

o delevering is gestart met uitdrukkelijke voorafgaande toestemming van de consument
e ende consument heeft erkend zijn herroepingsrecht te verliezen.

Door aankoop en onmiddellijke download stemt de klant hiermee uitdrukkelijk in.

7. Aansprakelijkheid

De gids en adviezen zijn opgesteld op basis van professionele ervaring.
De verkoper is niet aansprakelijk voor schade voortvloeiend uit foutieve toepassing van de
informatie.

Elke schilder- of renovatiesituatie is uniek. De klant blijft verantwoordelijk voor de correcte
uitvoering.

8. Intellectuele eigendom
Alle inhoud van de digitale producten is eigendom van Klusjesdienst Niels.

Het is niet toegestaan de inhoud te kopiéren, verspreiden, doorverkopen of commercieel te
gebruiken zonder schriftelijke toestemming.

9. Toepasselijk recht

Op deze overeenkomst is het Belgisch recht van toepassing.
Geschillen worden behandeld door de bevoegde rechtbank van het arrondissement waar de
verkoper gevestigd is.

10. Uitvoering van diensten

Bij aankoop van een advies- of dienstenpakket verbindt Klusjesdienst Niels zich ertoe de dienst
uit te voeren binnen een redelijke termijn, zoals vermeld op de website of overeengekomen via e-
mail.

12. Resultaatsverbintenis

Advies en begeleiding worden verstrekt op basis van professionele ervaring, maar houden geen
resultaatsverbintenis in.

De verkoper kan niet aansprakelijk worden gesteld voor financiéle of technische beslissingen die
de klant zelf neemt op basis van de verstrekte informatie.



